
ДОГОВОР-ОФЕРТА
на поставку оборудования и предоставление доступа к программному обеспечению

Настоящий документ, размещенный в сети Интернет по адресу: https://rootsapp.ru/, является 
официальной публичной офертой (предложением)  ООО «КОРНЕВЫЕ СИСТЕМЫ» (ИНН: 
3900046807,  ОГРН: 1253900011287),  именуемого в  дальнейшем  «Продавец/Лицензиар»,  в 
лице  Генерального  директора,  действующего  на  основании  Устава,  в  адрес  любого 
дееспособного  физического  лица,  индивидуального  предпринимателя  или  юридического 
лица  (далее  «Покупатель/Лицензиат»),  осуществившего  акцепт  настоящей  оферты,  о 
заключении Договора на условиях, изложенных ниже.
В соответствии со ст. 435, 437, 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, данное 
предложение признается публичной офертой. Акцептом оферты (полным и безоговорочным 
принятием условий) является факт оплаты Покупателем/Лицензиатом товаров/лицензий на 
Сайте Продавца.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
В целях настоящего Договора используются следующие термины и определения:
1.1. Договор –  настоящий  Договор-оферта  на  поставку  оборудования  и  предоставление 
права  использования  программного  обеспечения  (SaaS),  заключенный  между 
Продавцом/Лицензиаром и Покупателем/Лицензиатом посредством акцепта оферты.
1.2. Сайт –  интернет-сайт,  расположенный  по  адресу https://rootsapp.ru/,  являющийся 
официальной  площадкой  Продавца/Лицензиара  для  размещения  информации  об 
Оборудовании и Платформе.
1.3. Платформа Root’s – программно-аппаратный комплекс, включающий в себя:
Оборудование: аппаратные модули (Полевой модуль, Головной модуль и иные компоненты, 
указанные на Сайте), поставляемые Продавцом.
Программное обеспечение (ПО): веб-сайт, мобильное приложение, облачная аналитическая 
система и алгоритмы AI, предназначенные для мониторинга, сбора данных и предоставления 
аналитики пользователю.
Услуги: предоставление  доступа  к  Платформе  в  формате  SaaS (Software as a Service), 
включая хранение данных, генерацию рекомендаций и техническую поддержку.
1.4. Личный кабинет –  программный интерфейс  на  Сайте  или  в  мобильном приложении, 
доступный 
Покупателю/Лицензиату  после  регистрации  и  авторизации,  позволяющий  управлять 
Оборудованием, просматривать аналитику, заказывать услуги и совершать иные действия в 
рамках Договора.
1.5. Подтвержденный номер – номер мобильного телефона,  указанный и подтвержденный 
Покупателем/Лицензиатом в процессе регистрации на Сайте, используемый в том числе в 
качестве ключа для простой электронной подписи.
1.6. СМС-код –  уникальный  конфиденциальный  код,  отправляемый  на  Подтвержденный 
номер, используемый для подтверждения действий (акцепта, подписания заявок и пр.).
1.7. Простая  электронная  подпись  (ПЭП) –  информация  в  электронной  форме, 
присоединенная  к  другим  данным  (СМС-код,  логин/пароль),  подтверждающая  факт 
формирования  подписи  конкретным  лицом.  Стороны  признают  ПЭП  аналогом 
собственноручной подписи.
1.8. SaaS-подписка –  ежемесячное/ежегодное  вознаграждение,  уплачиваемое 
Покупателем/Лицензиатом  за  предоставление  права  использования  (Лицензии) 
Программного обеспечения и доступа к облачным сервисам Платформы.



1.9.  Лицензия  –  неисключительная  лицензия  на  право  Лицензиата  использовать  ПО, 
передаваемое  Лицензиаром  путем  предоставления  доступа  к  ПО.  Лицензия  является 
предоставленной с момента оплаты Лицензиатом стоимости Лицензии/Подписки.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1.  Продавец/Лицензиар  обязуется  передать  в  собственность  Покупателя/Лицензиата 
Оборудование  (аппаратные  модули  Root’s),  предоставить  ему  доступ  к  Программному 
обеспечению  Платформы  Root’s (SaaS)  и  оказывать  сопутствующие  услуги,  а 
Покупатель/Лицензиат  обязуется  принять  Оборудование,  оплатить  его  и  вносить 
абонентскую плату (роялти) за использование ПО согласно условиям Договора.
2.2.  Программное  обеспечение  предоставляется  Покупателю/Лицензиату  на 
условиях простой  (неисключительной)  лицензии в  рамках  функционала  Платформы. 
Лицензия предоставляется на срок действия SaaS-подписки.

3. ПОРЯДОК РЕГИСТРАЦИИ И ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА
3.1.  Доступ  к  заказу  Оборудования  и  функционалу  Личного  кабинета  предоставляется 
только авторизованным пользователям, прошедшим регистрацию на Сайте или в мобильном 
приложении.
3.2.  Регистрация  считается  завершенной  с  момента  отправки  заполненной  формы, 
содержащей  следующие  данные:  название  организации/ФИО  (при  желании),  номер 
мобильного телефона и адрес электронной почты.
3.3.  Совершая  действия  по  регистрации,  посетитель  подтверждает  свое  полное  и 
безоговорочное  согласие  с  условиями  настоящей  Оферты,  а  также  Пользовательского 
соглашения,  Политикой  об  обработке  ПДн,  а  также  Офертой  об  использовании  файлов 
cookie.
3.4. Акцептом Оферты (моментом заключения Договора) является факт успешной оплаты 
Покупателем/Лицензиатом  заказа  на  Оборудование  и/или  первого  платежа  за  SaaS-
подписку.
3.5.  Подтверждение  номера  телефона  осуществляется  через  СМС-код.  Все  действия, 
совершенные  с  использованием  подтвержденного  номера,  считаются  действиями 
Покупателя/Лицензиата  и  имеют  юридическую  силу  документов,  подписанных 
собственноручной подписью.

4. ПОРЯДОК ПОСТАВКИ И ПРАВА НА ПО
4.1. Поставка Оборудования:
4.1.1.  Продавец  обязуется  осуществить  поставку  Оборудования  в  сроки,  указанные  в 
подтверждении  заказа,  при  условии  наличия  товара  на  складе.  Сроки  поставки  могут 
варьироваться в зависимости от региона доставки.
4.1.2. Право собственности на Оборудование переходит к Покупателю/Лицензиату в момент 
получения товара и подписания товаросопроводительных документов (накладной или акта 
приема-передачи).
4.1.3.  Установка  Оборудования  в  поле,  отметка  места  установки  на  карте  Платформы и 
подключение производятся Покупателем/Лицензиатом самостоятельно либо с привлечением 
специалистов Продавца за отдельную плату.  Инструкция по установке предоставляется в 
электронном виде в Личном кабинете. Продавец не несет ответственности за невозможность 
использования Оборудования, вызванную ошибками самостоятельной установки.
4.2. Предоставление доступа к ПО (SaaS):
4.2.1.  Доступ  к  Платформе  Root’s и  её  функционалу  предоставляется 
Покупателю/Лицензиату  только  после  активации  Оборудования  (подтверждения  его 



установки в Личном кабинете) и внесения платежа за Подписку.
4.2.2. Лицензия передается на следующих условиях и со следующими ограничениями: 
Территория действия Лицензии – территория Российской Федерации.
Лицензия  предоставляет  права  на  использование  Программного  продукта  следующими 
способами и в следующих пределах: 
право  на  воспроизведение  и  использование  программного  обеспечения  в  соответствии  с 
условиями настоящего Договора.
Лицензия предоставляется на срок действия SaaS-подписки.
Любые  попытки  обхода  технических  ограничений  ПО  или  использование  сторонних 
инструментов  для  доступа  к  исходному  коду,  строго  запрещены  и  влекут  немедленное 
расторжение Договора и блокировку доступа к ПО. Лицензиат не вправе передавать любым 
третьим лицам права пользования ПО (путем продажи, обмена, дарения и т.п.), сдавать ПО в 
прокат или аренду, предоставлять на условиях сублицензирования; извлекать исходный код, 
декомпилировать,  переводить,  разбирать  или  предпринимать  иные  попытки  определения 
исходного  кода  ПО,  осуществлять  модифицирование,  изменение,  адаптацию  или 
комбинирование  ПО  с  другими  программами,  изменять  внешний  вид  пользовательских 
интерфейсов ПО.
4.2.3. Лицензионное вознаграждение (роялти): Покупатель/Лицензиат обязуется оплачивать 
SaaS-подписку по тарифу, выбранному на Сайте.  Оплата производится авансом за месяц 
(или год) вперед.
4.2.4.  При  невнесении  платы  за  Подписку  в  течение 5  (пяти) календарных  дней  с  даты 
окончания оплаченного периода,  Продавец/Лицензиар имеет право приостановить доступ 
Покупателя/Лицензиата  к  Личному  кабинету  и  облачным  сервисам  без  расторжения 
Договора.  Восстановление  доступа  осуществляется  в  течение  24  часов  после  погашения 
задолженности.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
5.1. Продавец/Лицензиар обязуется:
5.1.1.  Передать  Оборудование  надлежащего  качества,  соответствующее  техническим 
характеристикам, указанным на Сайте.
5.1.2.  Обеспечить  техническую  поддержку  пользователей  Платформы  в  порядке, 
установленном на Сайте (в рабочие часы).
5.2. Покупатель/Лицензиат обязуется:
5.2.1. Предоставить достоверные данные при регистрации и своевременно обновлять их в 
случае изменений.
5.2.2. Своевременно оплачивать стоимость Оборудования и SaaS-подписку.
5.2.3.  Не  воспроизводить,  не  копировать  и  не  распространять  программное  обеспечение 
Платформы, а также не пытаться декомпилировать или модифицировать его.
5.2.4.  Использовать  Платформу  исключительно  для  мониторинга  сельскохозяйственных 
угодий в личных или коммерческих целях, но не для перепродажи доступа третьим лицам 
без письменного согласия Продавца/Лицензиара.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1.  За  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  обязательств  по  Договору  Стороны 
несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.
6.2. Ограничение ответственности за ПО:
6.2.1. Программное обеспечение предоставляется «как есть» (as is). Продавец/Лицензиар не 
гарантирует, что ПО будет полностью соответствовать ожиданиям Пользователя или будет 
работать безошибочно и непрерывно.



6.2.2.  Продавец/Лицензиар  не  несет  ответственности  за  прямые  или  косвенные  убытки 
Покупателя/Лицензиата  (включая  упущенную  выгоду  или  потерю  урожая),  возникшие  в 
результате использования или невозможности использования Платформы, за исключением 
случаев  умышленного  причинения  вреда.  Совокупная  ответственность 
Продавца/Лицензиара  по  любым  претензиям  ограничена  суммой,  уплаченной 
Покупателем/Лицензиатом в течение один месяц SaaS-подписки.
6.2.3. Лицензиат самостоятельно несет ответственность за наполнение ПО данными (в том 
числе  персональными)  и  иной  другой  информацией.  Лицензиар  освобождается  от 
ответственности за  законность  получения  и  использования  Лицензиатом таких данных и 
информации. 
6.2.4. Заключая настоящий Договор, Стороны исходят из ого, что ПО не предназначено для 
обработки  персональных  данных,  в  виду  чего  Лицензиату  категорически  запрещено 
осуществлять ввод и обработку таких персональных данных посредством ПО. В противном 
случае,  Лицензиат  самостоятельно  несет  ответственность  за  нарушение  положений 
настоящего  пункта  Договора  перед  субъектами  таких  персональных  данных,  перед 
регулятором и перед Лицензиаром. 
6.2.5. Лицензиат несет полную ответственность за доступ к Платформе третьих лиц (логины, 
пароли и пр).
6.3. Ответственность за Оборудование:
6.3.1.  Гарантийный срок  на  Оборудование  составляет 12  (двенадцать)  месяцев с  момента 
передачи. Гарантия не распространяется на случаи механического повреждения, попадания 
влаги внутрь корпуса (при нарушении герметичности), неправильной установки, а также на 
естественный износ батарей.
6.4.  Продавец/Лицензиар  вправе  ограничить  доступ  к  Сервису  в  случае  нарушения 
Покупателем/Лицензиатом  условий  Договора,  распространения  спама,  предоставления 
недостоверных данных или совершения мошеннических действий. Восстановление доступа 
возможно после устранения нарушений.

7. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
7.1.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  в  соответствии  с  Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
7.2.  Регистрируясь  на  Сайте,  Покупатель/Лицензиат  дает  согласие  на  обработку  своих 
персональных данных (номера телефона, email, IP-адрес, данные об использовании) в целях 
исполнения Договора, рассылки уведомлений и улучшения качества услуг.
7.3. Продавец/Лицензиар обязуется не разглашать персональные данные третьим лицам, за 
исключением  случаев,  предусмотренных  законодательством  (требования  суда, 
правоохранительных органов), или при получении прямого согласия Пользователя.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. Продавец/Лицензиар оставляет за собой право вносить изменения в условия настоящей 
Оферты в одностороннем порядке. Изменения вступают в силу с момента публикации новой 
редакции  на  Сайте.  Продолжение  использования  Платформы  означает  согласие  с  новой 
редакцией.  Если  Пользователь  не  согласен  с  изменениями,  он  обязан  прекратить 
использование Платформы.
8.2. Все споры подлежат рассмотрению в суде по месту нахождения Продавца/Лицензиара в 
соответствии с законодательством РФ.
8.3.  Во  всем  остальном,  что  не  урегулировано  Договором,  Стороны  руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации.


